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Domande frequenti

Quali vantaggi si ottengono iscrivendosi al Programma per day/salon spa partner?

Ci sono delle quote di iscrizione o da pagare con una certa frequenza?

Come funziona il Riscatto di voucher regalo SpaFinder?

Cosa succede se un cliente possiede un voucher regalo SpaFinder di un importo diverso dal costo del

nostro servizio?
Posso comungue continuare il mio programma di voucher regalo?

Quanti voucher regalo SpaFinder posso preventivare di ricevere in un mese?

Come posso iscrivermi al Programma per day/salon spa partner?

Quanto tempo € necessario per completare il processo di iscrizione?

Quali condizioni accetto iscrivendomi al Programma per day/salon spa partner?

Che tipo di impegni comporta l'iscrizione al programma?

Posso ricevere un link web, foto, un link email e una presentazione scritta insieme alla mia voce

SpaFinder?
E il caso che la mia spa si iscriva al Programma per day/salon spa partner?

Cosa accadrebbe se avessi ulteriori domande?

Quali vantaggi si ottengono iscrivendosi al Programma per day/salon spa partner?
| vantaggi dell'iscrizione base comprendono una voce gratis sulla rete mondiale dei siti web di

SpaFinder, l'inserimento nella Guida Spa/Salon Finder che accompagna ogni voucher regalo
SpaFinder Europe venduto, aumento delle entrate e preziosi nuovi clienti accettando i voucher
regalo SpaFinder.

| vantaggi della voce completa online comprendono tutto quanto sopraelencato, nonché un
link web, un link email, una fotografia e una recensione sulla tua spa. Le spa con voce
avanzata compaiono anche tra le prime nei risultati di ricerca, la ricerca piu utilizzata sul
nostro sito, e possono pubblicare materiale sulla nostra popolare pagina Offerte day spa.

Ci sono delle quote di iscrizione 0 da pagare con una certa frequenza?
La voce base non richiede nessun tipo quota. La voce avanzata costa £30 al mese, lI'importo verra

addebitato mensilmente sulla tua carta di credito.

Come funziona il Riscatto di voucher regalo SpaFinder?
Un cliente presenta un voucher regalo SpaFinder sul quale € mostrato chiaramente il valore. La tua

spa offre al cliente servizi o prodotti di quell'importo e il voucher regalo SpaFinder verra inviato a
SpaFinder Europe. Ti sara inviato subito un assegno con l'importo del voucher regalo meno il 17%
per spese di marketing. Questa € |'unica quota relativa al Programma base per day/salon spa
partner.

Cosa succede se un cliente possiede un voucher regalo SpaFinder di un importo diverso
dal costo del nostro servizio?



Se I'importo del voucher & inferiore rispetto all'importo da pagare, basta far pagare al cliente la
differenza quando viene offerto il servizio. Non vi sono commissioni per questo pagamento
aggiuntivo. Se l'importo del voucher e superiore rispetto all'importo da pagare, come
compensazione, la maggior parte delle spa rilascia dei voucher regalo utilizzabili unicamente presso
la spa che li ha rilasciati.

Posso comunque continuare il mio programma di voucher regalo?

Naturalmente! Ti incoraggiamo ad avere il tuo programma di voucher regalo e speriamo che i
voucher regalo SpaFinder ti forniscano semplicemente nuovi clienti per la tua spa. La maggior parte
dei nostri voucher regalo venduti & per incentivi aziendali. La maggior parte degli altri voucher sono
regali da parte di parenti che vivono fuori citta o persone che magari non sanno qual & la spa
preferita del destinatario.

Il Programma base per day/salon spa partner ti puo anche aiutare a vendere i tuoi voucher
regalo, poiché molti clienti chiameranno direttamente la tua spa per comprare uno dei tuoi
voucher regalo. Inoltre, con la voce avanzata si riceve un link web, in tal modo gli amanti
delle spa possono comprare i tuoi voucher regalo direttamente dal tuo sito.

Quanti voucher regalo SpaFinder posso preventivare di ricevere in un mese?

Cio dipende dalla stagione, dalla posizione geografica e da altri fattori, la media e di tre voucher. Se
sei interessato all'aumento delle vendite dei voucher regalo SpaFinder, possiamo collaborare per
renderlo possibile.

E importante ricordare che la maggior parte delle vendite ottenute grazie a SpaFinder sara
con clienti che vedono la tua voce sul nostro sito e chiamano direttamente la tua spa per un
appuntamento. Non riceviamo commissioni su questo tipo di interazione, otteniamo
unicamente la soddisfazione di sapere che stiamo contribuendo allo crescita della tua attivita!

Come esempio di cio che puoi aspettarti, ecco un commento di un day spa partner: Vi
informo che la risposta che abbiamo ricevuto grazie alla voce sulla nostra spa sul vostro sito
web é stata grandiosa. Nel giro di due giorni abbiamo avuto due richieste telefoniche e un
acquisto con voucher regalo per un pacchetto spa. Nel giro di due settimane, abbiamo avuto
prenotazioni per tutto il weekend e tutti ci avevano trovato grazie a SpaFinder".

Come posso iscrivermi al Programma per day/salon spa partner?
Puoi iscriverti online all'indirizzo www.spafindereurope.com/dayspaprogram. Tutto cio che ci serve

oltre alla tua iscrizione online & una lista di servizi offerti dalla tua spa, una brochure o una pagina
web dove possimo trovare queste informazioni. Le utilizziamo semplicemente per verificare la tua
attivita, queste informazioni non saranno pubblicate né condivise con altri. Ad ogni modo, senza
queste informazioni non possiamo accettare l'iscrizione della tua spa al Programma per day/salon
spa partner.

Quanto tempo e necessario per completare il processo di iscrizione?
Il processo di iscrizione € completo entro una settimana a partire dal momento in cui riceviamo

I'iscrizione e la lista dei servizi offerti dalla spa, la brochure o I'indirizzo di un sito web attivo con i
servizi offerti dalla spa.



Quali condizioni accetto iscrivendomi al Programma per day/salon spa partner?
Iscrivendoti online, accetti i termini e le condizioni dell'Accordo per il Programma Partner.

Che tipo di impegni comporta l'iscrizione al programma?

L'accordo e valido per tre anni. Ad ogni modo, non vi € alcun rischio, poiché & possibile rescindere
I'accordo in qualsiasi momento per iscritto con un preavviso di 30 giorni. Se sei iscritto con la voce
avanzata, il pagamento viene effettuato mensilmente, senza alcun impegno dopo il primo mese.
Puoi bloccare questo pagamento in qualsiasi momento e quando lo desideri puoi continuare con la
voce base.

Posso ricevere un link web, foto, un link email e una presentazione scritta insieme alla
mia voce SpaFinder?
Certamente! Clicca qui per maggiori informazioni.

E il caso che la mia spa si iscriva al Programma per day/salon spa partner?
Nel nostro programma accettiamo unicamente spa a tutti gli effetti. Ad ogni modo, compilare il

modulo e gratis e richiede solo qualche istante. Puoi anche compilare il modulo per la voce avanzata
e se, per qualche ragione, la tua spa non viene accettata nel nostro programma, non ti sara
addebitato alcun importo. Vale sempre la pena iscrivere la tua spa.

E se ho altre domande?
Ti invitiamo a scriverci all'indirizzo partner@spafindereurope.com. Inoltre, puoi anche iscriverti

subito senza alcun rischio. Se per qualche ragione, non sei soddisfatto del nostro programma, puoi
sempre rescindere I'accordo. Tuttavia, crediamo che ti unirai alle tante spa nostre partner entusiaste
e speriamo di esserti d'aiuto nella crescita della tua attivita.



